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Zufrieden mit dem guten Start: Die gebdrtige Lopsingerin Delia Fischer an inrem
Arbeitsplatz.
Foto: Foto: mia

Lopsingen/Minchen Sie ist jung, attraktiv, mutig und aktuell recht erfolgreich:
Die gebiirtige Lépsingerin Delia Fischer (27), die seit Kurzem ein eigenes
Unternehmen in der bayerischen Landeshauptstadt leitet. Uber ,Westwing"
kénnen Kunden Mébel, die es in Deutschland nur selten zu kaufen gibt, via
Internet bestellen — und das, wie Delia Fischer betont, zu glinstigeren
Konditionen als im Einzelhandel. Das Geschéft ist in Deutschland ein Novum
und boomt. Wie Idee und Konzept zustande kamen, verrét die Unternehmerin im
RN-Gesprach.

RN:Welche Mébel haben Sie eigentlich zu Hause?

ANZEIGE Fischer: Ich habe schlichte

Mobbelstiicke, aber auch schicke
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macht es. Mir ist es sehr wichtig,
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wurden?

Fischer: Zum einen war ich bei der ,Elle” viel im Bereich Dekoration beschéftigt.
Bei meinem friiheren Arbeitgeber habe ich bei Geschéftsreisen viele schine
Marken kennengelernt. In der Heimat ist mir jedoch aufgefallen, dass es diese
dort nur dulerst selten gibt. Das trifft auch auf viele tolle, kleine Marken aus
Deutschland zu, die aber leider nicht besonders bekannt und nur schwer zu
kriegen sind.

RN:Und das wollten Sie éndern?

Fischer: Genau. Das hat mich auch persénlich gestort. Ich kaufe gerne online,
habe aber wenig gefunden, was mir gefilit. Diese kleinen, hochwertigen Marken
wollte ich dann anbieten. Im Frihjahr wurde der Gedanke konkreter und dann
ging alles ganz schnell. Inzwischen bieten wir einen Mix aus etablierten und
aufstrebenden Marken online an.

RN: Wie haben Sie die Aufgabe angepackt?

Fischer: Man muss das Risiko im Vorfeld schon griindlich abwégen. Daflr haben
wir uns viele Zahlen angeschaut und beobachtet, wie sich der Markt in dieser
Branche entwickelt, und ob Konkurrenz vorhanden ist. Darauthin haben wir uns
Kapitalgeber gesucht, die uns finanziell unterstiitzen.

RN: Und woher kommen die Mbbel?

Fischer: Wir haben eine Liste mit rund 500 Marken aus aller Welt, die schéne
Mdébel haben. Ramschware gibt es bei uns nicht, da ich nichts kaufe, nur weil es
billig ist. Das merken auch die Marken. Es waren richtig viele von Westwing
begeistert. Im ersten Monat haben wir beispielsweise 200 Marken
angesprochen. Davon wollten nur fUnf nicht mit uns kooperieren. Die jeweiligen
Marken machen uns dann Vorschlage, und wir entscheiden, welche Produkte wir
auf unserer Internetseite vorstellen und anbieten. Es handelt sich vor allem um
Wohnaccessoires. Grillere Mdbel wie Betten und Schranke werden in Kiirze
folgen.

RN:Sie sagen, die Produkte sind hdufig deutlich glinstiger als im Einzelkauf. Wie
funktioniert das?

Fischer: Da wir ein Shopping-Club sind, muss sich jeder Kunde online
anmelden. Das ist kostenlos und nur so dirfen wir die niedrigen Preise anbieten.
Wir sind immer die glinstigsten am Markt. Auch unsere giinstigen Logistikkosten
helfen uns da enorm.

RN: Was reizt Sie an diesem Geschéft?

Fischer: Da gibt es vieles. In einem eigenen Unternehmen kann man
beispielsweise viel freier und schneller entscheiden. Mich reizen Aufgaben, die
eine gewisse Schwere haben und bei denen man sich gegen gewisse
Widerstinde durchsetzen muss. Daraus lernt man einiges. Ich méchte zudem
selber etwas bewegen und aufbauen. Dazu ist die Resonanz von Kunden und
Freunden natirlich auch sehr wichtig.

RN: Sie leben seit 2003 in Mlinchen. Haben Sie daran gedacht, ihre Zelte mit
Westwing wo anders aufzuschlagen, schlielich sitzen die meisten Online-



Firmen in Berlin?

Fischer: Das stimmt, aber ich wollte eigentlich nicht weg aus Bayern und fiihle
mich in Minchen wohl.

RN: Ihr Fazit zum Start?

Fischer: Ich bin super zufrieden. Seit einem Monat sind wir nun online und
hatten selbst nicht erwartet, dass wir schon so viele Kunden gewinnen kénnen.

RN:Um ein viel diskutiertes Thema aufzugreifen: Westwing hat auch auf
Facebook einen Auftritt. Wie wichtig ist es lhrer Meinung nach, sein
Unternehmen auch auf Facebook publik zu machen?

Fischer: Ich finde das schon wichtig. Um Facebook kommt man heute kaum
mehr herum, da dort viele Leute unterwegs sind und man gut mit Kunden in
Kontakt treten kann, um beispielsweise durch eine direkte Ansprache ein
Feedback zu erhalten.

RN: Sie sind im Ries aufgewachsen. Wie oft kommen Sie noch in die Heimat?

Fischer: Gelegentlich bin ich schon noch im Ries, zum Beispiel bei
Familienfeiern. Durch die Griindung und den Start von Westwing war es in der
vergangenen Zeit aber leider kaum mdglich, aber ich freue mich immer wieder
sehr, in die Heimat zu kommen.

Marc Lamberger



